
SERVICE PREMIUM
POUR LES
PARTENAIRES FOURNISSEURS 
PARTICIPANTS
À FAURECIA DIRECT.(



Nos centres comptables localisés dans différents pays travaillent sans relâche pour 
l’amélioration du traitement de vos nombreuses factures.
Une de nos innovations les plus récentes en matière de service s’intitule le Service 
Premium.

Qu’est-ce que le Service Premium ?
Le Service Premium a été conçu pour nos partenaires fournisseurs qui souhaitent anticiper 
les échéances contractuelles de règlement. Les entreprises qui optent pour le Service 
Premium afin de bénéficier d’un paiement plus rapide bénéficieront d’un service autorisant 
une validation plus rapide de leurs factures.
 
Comment fonctionne le Service Premium?
Le Service Premium est géré par une équipe comptable dédiée dans chacun des centres 
comptables qui participent progressivement à Faurecia-Direct. Les équipes Premium sont 
focalisées sur le traitement plus rapide des factures de nos partenaires fournisseurs 
adhérents au Service Premium.
Nos ‘partenaires fournisseur Premium’ peuvent bénéficier des services suivants :

• Envoi par email des factures au format PDF (image). D’autres 
formats sont disponibles comme l’EDI.

• Intégration automatique, le même jour, dans notre système de 
gestion comptable (SAP), sans intervention humaine.

• Publication des factures, le lendemain sur le Portail Faurecia 
Direct Portal, dans un état ‘Factures reçues’.

• Ligne téléphonique et adresse email dédiées pour contacter les 
équipes Premium.

• Les ‘Partenaires fournisseurs Premium’ peuvent bénéficier 
d’une réduction du processus de validation de leurs factures.

• Les ‘Partenaires fournisseurs Premium’ peuvent recevoir un 
règlement anticipé de toutes leurs factures pour un modeste 
coût d’escompte.



Quels sont les bénéfices?

Les schémas comparatifs ci-dessous comparent les différences entre le processus actuel de 
traitement des factures dans notre centre comptable au Portugal (Sao Joao de Madeira : 
SJM) et le Service Premium qui réduit le délai de traitement de vos créances sur Faurecia.

D’autres améliorations des processus de traitement sont progressivement mises en place 
afin de réduire, le cycle de traitement des factures fournisseurs.
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Quelles sont les conditions pour adhérer au Service Premium?
Les conditions sont identiques à celles pour adhérer à Faurecia-Direct, à savoir aucun frais 
pour nos partenaires fournisseurs, ni de contrat.
Seule une simple convention est établie avec le partenaire financier (non bancaire) 
sélectionné par nos soins. A ce titre, le service ne comprend ni frais d'entrée, ni de sortie 
mais une condition d'escompte prévue avec le partenaire financier basée sur le nombre de 
jours entre la date de règlement anticipé et l’échéance contractuelle.
Dès que votre choix se sera porté sur l’une des deux formules proposées; paiement anticipé 
‘à la demande’* ou ‘Systématique’, vous serez automatiquement adhérents du Service 
Premium.
*selon l’offre proposée par le partenaire financier

Suivi des positions de toutes vos factures
avec les entités Faurecia participantes.

Suivi des montants nets et dates prévisionnelles
de règlement de vos factures approuvées.

Téléchargement des documents – 
Archivage en ligne des documents / transactions.

Service automatisée de réception des factures par 
email ou EDI aux centres comptables participants.

Equipe comptable dédiée pour le traitement
des factures.

Ligne téléphonique + email dédiés pour résoudre 
les écarts éventuels sur factures.

Paiement anticipé de vos factures approuvées 
minoré d’un escompte modeste.

Garantie de règlement au plus tard à l’échéance 
contractuelle des factures approuvées.

Suivi administratif 
en ligne
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